Laprog Software S.A.

Software Libre y crecimiento econémico

En Colombia contamos con estimulos tributarios para: la innovacion en tecnologia y el desarrollo e investigacion de nueva
tecnologia. Lo que espera con esto el gobierno es que Colombia logre dos objetivos principales: mayor productividad y
competitividad y segundo que la industria del software desarrolle un milagro econémico como en Irlanda e India. Sin
emabargo estos caminos sufren de miopia. No se estudia a fondo las variables tecnoldgicas, de inversion y de conocimiento
gue son definitivas a la hora de caminar este trayecto.

Laprog Software S.A. es una empresa de ParqueSoft que en tan sélo un afio contaba con software terminado, inversién
de capital, mas de una decena de clientes y un punto de equilibrio alcanzado. La principal razén del éxito ha sido la
utilizacion del software libre. La empresa bas6 todos sus desarrollos en trabajos previos licenciados como software libre.
Teniamos en nuestras manos un software probado por miles de ingenieros de todo el mundo, que habia sido
implementado en miles de proyectos, al cual le podiamos agregar nuestras necesidades especificas, gracias a su filosofia
de cddigo abierto. En nuestra estadia en ParqueSoft hemos visto varios proyectos que han comenzado el ciclo de vida del
software desde cero y esto ha llevado a :

- Que sus ideas originales no concuerden con su producto final.
- Terminar un software desactualizado con respecto a las necesidades del mercado.
- Quebrar antes de terminar.

Dentro de los requisitos que Colciencias agrega para que las empresas de tecnologia sean excentas del impuesto de
renta esta que el software haya sido desarrollado 100% en Colombia y que su desarrollo sea resultado de una
investigacion cientifica. No desarrollamos ninguna investigacion formal y ademas sélo desarrollamos un 10% de la
herramienta. Sin embargo hemos logrado méas de 200 millones de pesos en ventas en afio y medio y hemos llevado lo
mejor de la tecnologia Web a mas de 30 mil nifios y profesores de Colombia. Tal vez esto tiene mas valor que algunos
trabajos de otras empresas que comenzaron de cero.

El desconocimiento del software libre, del ciclo de vida del software, de las posibilidades de inversién, hicieron que se
adoptara una ley no muy congruente con las realidades de la industria del software colombiana. Pero ademas y tal vez
mas critico es que no se reconoce el verdadero valor de las tecnologias de la informacion. La productividad y la
competitividad no depende de la inversion en tecnologia o en la innovacién de ésta sino en el uso y aprovechamiento de
sus resultados (bases de datos, mineria de daots, e-marketing, etc.). Frente al TLC las empresas colombianas deben
adoptar un objetivo comun: la disminucion de la brecha digital.

Con la brecha digital no me refiero a compararnos en nimero de computadores, nimero de conexiones a Internet,
cifras de la industria del software, frente a paises desarrollados, me refiero a los siguientes puntos:

- Acceso al conocimiento mundial.

- Conectividad en la cadena de valor y sector financiero.

- Coenctividad gubernamental entre si y con el pueblo (se han hecho buenos esfuerzos pero falta trabajar en la
conectividad entre instituciones).

- Gestion del Conocimiento en las empresas.

- Servicios de valor agregado para el cliente.

- Acceso a mercados mundiales a través del comercio electrénico en modalidades B2B y B2P.

Los puntos anteriores si requieren una inversién pero no en tecnologia sino en capacitacion y asesoria, pues el software
libre esta presente para la resolucién de estos problemas. En Internet se encuentra disponible:

- Portales en modalidades de CMS (Sistemas de Adminsitracion de Contenidos por su sigla en inglés).

- Sistemas para comercio electrénico.

- CRM (Sistemas de Administracion de la Relacién con el Cliente por sus siglas en Inglés).

- Software para vidoconferencia.

- Foros.

- Sistemas e-learning.

Y muchas mas aplicaciones listas para ser usadas en el momento que los presidentes de las compafiias asi lo decidan.
Lo importante es sacar de la miopia a:

- Los legisladores.

- A Colciencias, que en reiteradas ocasiones han concordamo con nosotros en las posibilidades del software libre.

- Los ingenieros de sistemas.

- La industria del software. Para que nos comprometamos con el crecimiento econdmico a través de la capaictacion y
asesoria de valor.

Cuando los empresarios conozcan la posibilidades del software Libre y la industria del software, el gobierno y los entes
de investigacién los acompafiemos, veremos una verdadera disminucién de la brecha digital que encmarcada en los
objetivos aqui planteados, llevaran a un crecimiento econémico considerable y actualizado.
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